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[bookmark: _Hlk19624416][bookmark: _GoBack]Directives d'évaluation des prestations

Numéro de module	286
Titre du module	Installer et utiliser ses propres instruments de travail ICT
Titre	DEP Module 286-1 – 2 éléments - Travail écrit individuel - Travail écrit individuel
[bookmark: _Hlk19624207]Institution	CPLN- Centre professionnel du Littoral neuchâtelois

Aperçu	EP en deux parties dont un travail écrit et un travail pratique.
Numéro de l'élément	1
Description	L’évaluation (pouvant être découpée et répartie sur toute la durée du module) comprend des questions (QCM, ouvertes et/ou cas pratiques) basées sur les objectifs opérationnels 1 à 6. 
Objectifs opérationnels	Les éléments théoriques fondamentaux des 6 objectifs opérationnels du module doivent être évalués dans cette partie.
[bookmark: _Hlk19623800]Forme de l'épreuve	Travail écrit individuel 
Pondération en %	35
Durée indicative 	1 à 2 périodes (Recommandation)

Critères d'évaluation	 - Connaissance et utilisation du vocabulaire
 - Reconnaissance des éléments 
 - Ordonnancement/classification des éléments 
 - Principe de base et fonctionnement des éléments
 - Procédures de mise en service/maintenance des éléments
 - Dispositions légales, risques et conséquences.

On entend par « élément » toutes les parties (matérielles ou logicielles) qui composent un système informatique (composants, périphériques, connectiques, OS, pilotes, applicatifs, etc.)

	Niveau taxonomique 1-2 / chaque critère peut être pondéré entre 10 et 20% 
Moyens d'aide	Aucun
Relation à la pratique	Reconnaissances des éléments, utilisation de vocabulaire adéquat, compréhension de l’environnement et connaissance des sources d’information disponibles lors de la collaboration avec des professionnels du domaine ICT, dans la rédaction de documentation destinés à l’utilisateurs et dans la transmission d’informations à une tierce personne. 



Numéro de l'élément	2
Description	L’évaluation comprend un ou plusieurs documents (dossier de recherche, mode d’emploi/procédure, analyse/comparatif de solution, etc.) basées sur les objectifs opérationnels 1 à 6. 
Objectifs opérationnels	Au moins 4 des 6 objectifs opérationnels du module doivent être évalués dans cette partie.
Forme de l'épreuve	Cette partie peut être évaluées sous une ou plusieurs de formes suivantes : 
 - Dossier de rechercher
 - mode d’emploi/procédure 
 - analyse/comparatif de solution
 - Rapport de projet
Pondération en %	65
Durée indicative 	6-8 périodes
(Recommandation)		
Critères d'évaluation	 - Application/utilisation correcte des connaissances théoriques [20-30%]
 - Clarté, justesse et pertinence des informations + analyse, comparaison et critique des résultats obtenus, selon le sujet. [50-60%]
 - Représentation des informations à l’aide d’illustrations, de schémas, de tableaux, … [10-20%]
 - Utilisabilité du document dans un cadre professionnel [5-10%]
 - Mention des sources d’informations [1-5%]
 - Aspect professionnel du document, syntaxe, orthographe, … [1-5%]

Niveau taxonomique 3-4 / Les mêmes critères sont utilisés, que l’évaluation se fasse sur la base d’un ou plusieurs documents, mais peuvent être répartie ou pondérée différemment au bon vouloir de l’évaluateur.
Moyens d'aide	Au choix de l’évaluateur
Relation à la pratique	Connaître, comprendre et se servir des diverses sources d’informations et ressources permettant :
 - la mise en service et la maintenance d’outils ICT 
 - l’installation et la configuration d’applications
 - la sauvegarde de données personnelles ou de projet
et ce, en prenant les mesures adéquates pour respecter le cadre légal. 
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