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Directives d'évaluation des prestations


Numéro de module	157
Titre du module	Planifier et exécuter l’introduction d’un système informatique.
Titre	DEP Module 157-3 - 1 Elément - Travail pratique de mise en oeuvre


	
Aperçu	L'EP comprend la planification, l'initialisation, l'exécution et les tests selon le mandat ou le cahier des charges, par exemple le remplacement ou première installation d'un système informatique ou infrastructure informatique d'une PME avec 20-50 collaborateurs.


Nombre d'éléments	1
Numéro de l'élément	1

Description	Un projet spécifique au client (remplacement ou nouvelle installation d'un système informatique ou infrastructure réseau) doit être mis en oeuvre sur la base d'un mandat ou cahier des charges. La mise en oeuvre doit comprendre les points suivants:- Analyse des exigences visées et clarification de la faisabilité- Elaboration de la planification des délais et de l'exécution du projet - Détermination des fournisseurs ainsi que des ressources internes ou externes- Elaboration d'un déroulement de tests pour prouver la fonctionalité et la sécurité- Construction, tests et documentation de l'environnement pour des parties isolées ou des domaines du projet- Documentation de tous les composants modifiés et/ou nouveaux dans l'infrastructure dans une forme claire et standardisée (par ex. un schéma réseau)A travers la documentation durant l'analyse, la phase de planification et la mise en service, resp. la migration, les relations des systèmes impliqués seront représentés ainsi que les points névralgiques seront décelés.

Objectifs opérationnels
4	Elaborer la remise de l’installation, fixer les délais et faire approuver.
3	Elaborer un déroulement de tests pour la vérification de la fonctionnalité  et de la sécurité.
2	Planifier le déroulement du projet : déterminer les conditions cadres de l’économie d’entreprise, les délais, les fournisseurs préférentiels et déterminer les ressources nécessaires (interne/externe).
1	Analyser le mandat, les exigences du client, les applications, la stratégie réseau et de la plateforme ainsi que des exigences à atteindre, clarifier la faisabilité, projeter le prototype de la plateforme.
6	Elaborer et documenter les étapes, les procédures de retour à l’état initial, les instructions aux utilisateurs et les mesures d´aides en collaboration avec le mandant.
5	Construire l’installation pilote, tester la fonctionnalité et la sécurité, expérimenter les logiciels de la plate-forme, respectivement la distribution des logiciels, tester la migration des données et exécuter le test de la remise avec le mandant.

Forme de l'épreuve	Travail pratique de mise en oeuvre

Pondération en %	100
Durée indicative (recommandation)	35

Critères d'évaluation.	10% Les exigences visées sont analysées, la faisabilité est vérifié et documentée.10% La planification des délais est exhaustive et élaborée puis documentée dans une forme compréhensible pour tous.10% Tous les fournisseurs ansi que les ressources internes et externes sont déterminés et documentés.10% Le déroulement des tests pour la preuve de la fonctionalité ainsi que le sécurité est élaboré et documenté.30% Des parties isolées ou des domaines du projet sont compris dans l'environnement de tests, testés et documentés.10% Tous les composants nouveaux ou modifiés dans l'infrastructure sont documentés dans une forme clair et standardisée (par ex.un schéma réseau).20% Les relations entre les systèmes impliqués sont représentées / les points névralgiques sont décelés.

Moyens d'aide	Libre

Relation à la pratique	Plan de formation technique des systèmes: A2.4: Entreprendre les configurations et services de base (...)B2.4: Documenter la solution et élaborer le mode d’emploi utilisateursC1.4: Tester et documenter la fonctionnalité.C2.4: Tester la configuration, la disponibilité et la fonctionnalité du nouveau matériel et logiciels installés, verbaliser ces tests dans la documentation.
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