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Directives d'évaluation des prestations


Numéro de module	214
Titre du module	Instruire les utilisateurs sur le comportement avec des moyens informatiques.
Titre	DEP Module 214-4 - 3 Eléments - Examen écrit individuel, Travail pratique de mise en oeuvre, Présentation


	
Aperçu	Cette DEP comprend trois parties dans lesquelles il s'git de planification, de mise en oeuvre, de documentation, de présentation et d'exploitation.


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	1

Description	Planification et préparation d'une présentation sur le thème de la sécurité et de la protection des données.- Elaborer la planification en détail- Elaborer les checklist sur le déroulement et la présentation- Rhétorique- RéflexionExhaustivité du thème: sécurité et protection des données- Règles de sécurité- Loi sur la protection des données

Objectifs opérationnels
1	Elaborer un document ou checklist de prise en main comprenant les règles, remarques et prescriptions dans un environnement informatique (accès au système, utilisation du système, sécurité, protection des données, etc.)
2	Améliorer la qualité du document de prise en main (clarté, compréhension, reproductibilité, etc.) au travers d’une réflexion personnelle et en collectant les retours.

Forme de l'épreuve	Examen écrit individuel

Pondération en %	33
Durée indicative (recommandation)	2

Critères d'évaluation.	Planification et préparation, 2/3 du total de pointsLe thème a été totalement traité, 1/3 du total de points

Moyens d'aide	NotebookDocumentsInternetLogiciels spécifiques aux thèmes

Relation à la pratique	Planifier, élaborer, exécuter et refléter une présentationObserver la sécurité et la protection des données


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	2

Description	Installation et configuration d'un WIKI sur le serveur webInstructions sur l'installation et élaborer la configuration- Représentation- Page de garde- Table des matières- En-tête et pied de page- Installation: totalement décrite- Configuration: totalement décrite- Utilisateur: description des réglages- Page principale: contribution élaborée

Objectifs opérationnels
1	Elaborer un document ou checklist de prise en main comprenant les règles, remarques et prescriptions dans un environnement informatique (accès au système, utilisation du système, sécurité, protection des données, etc.)
3	Expliquer aux utilisateurs les règles et remarques sur l’utilisation des moyens informatiques et les mettre en application par étapes.

Forme de l'épreuve	Travail pratique de mise en oeuvre

Pondération en %	33
Durée indicative (recommandation)	2

Critères d'évaluation.	Installation et configuration, 1/3 du total de pointsInstructions, 2/3 du total de points

Moyens d'aide	NotebookDocumentsInternetLogiciels spécifiques aux thèmes

Relation à la pratique	Installer une solution et réaliser les instructions y relatives


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	3

Description	Présentation individuelle sur un thème librement choisi (instructions aux collaborateurs/durée env. 10 - 15 minutes)Elaborer l'évaluation sur cette présentation à l'aide d'outils online

Objectifs opérationnels
3	Expliquer aux utilisateurs les règles et remarques sur l’utilisation des moyens informatiques et les mettre en application par étapes.
4	Expliquer aux utilisateurs les prescriptions et normes de sécurité dans le cadre d’un comportement responsable avec les informations dans un environnement de moyens informatiques.
5	Vérifier par des mesures appropriées le succès d’une instruction et collecter les préoccupations.

Forme de l'épreuve	Présentation

Pondération en %	34
Durée indicative (recommandation)	2

Critères d'évaluation.	Présentation, 2/3 du total de pointsExploitation, 1/3 du total de points

Moyens d'aide	NotebookDocumentsInternetLogiciels spécifiques aux thèmes

Relation à la pratique	Les personnes en formation doivent être capable de présenter un nouveau produit aux collaborateurs, de les instruitre et au final d'exécuter une évaluation
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