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Directives d'évaluation des prestations


Numéro de module	127
Titre du module	Assurer l’exploitation de serveurs
Titre	DEP Module 127-2 - 2 Eléments - Présentation des résultats d'un travail, Examen écrit individuel


	
Aperçu	Présentation technique et un travail écrit individuel


Nombre d'éléments	2
Numéro de l'élément	1

Description	Après que les personnes en formation aient acquis le thème RAID, elles présenteront la thématique par petits groupes. A cette occasion, il sera mis plus de poids sur le contenu technique que sur les techniques de présentations.En complément, un aperçu sera élaboré sur lequel le niveau RAID y relatif sera expliqué.

Objectifs opérationnels
5	Eliminer les pannes matérielles et exécuter l’échange matériel, mettre à jour la documentation d’exploitation.

Forme de l'épreuve	Présentation des résultats d'un travail

Pondération en %	20
Durée indicative (recommandation)	1

Critères d'évaluation.	Déclaration technique correcte (env. 20%)Explications compréhensibles (env. 20%)Réponses correctes à des questions techniques (env. 20%)Feuille de l'aperçu techniquement correcte (env. 20%)

Moyens d'aide	Documents remis sous forme papierDocuments personnels sous forme papierInternet

Relation à la pratique	Connaître les divers niveaux RAID et comprendre leur significationSavoir où quel niveau RAID est le plus appropriéConnaître des combinaisons RAID telles que RAID 10 ou RAID 50Connaître les différences entre un logiciel et le matériel RAID


Nombre d'éléments	2
Numéro de l'élément	2

Description	L'épreuve écrite comporte des questions prédéfinies. Ces questions doivent, si possible, être formulées de manière orientées actions et couvrir les objectifs opérationnels mentionnés.

Objectifs opérationnels
1	Consulter la documentation d’exploitation et s’imprégner dans l’environnement existant.
2	Elaborer le concept des droits et autorisations d’accès des divers groupes d’utilisateurs, administrer les utilisateurs.
3	Mettre en œuvre les moyens d’aide disponibles pour l’administration et l’exploitation de serveurs.
4	Mettre en œuvre l’installation des mises à jour, des patches selon directives et mettre à jour la documentation d’exploitation.
5	Eliminer les pannes matérielles et exécuter l’échange matériel, mettre à jour la documentation d’exploitation.

Forme de l'épreuve	Examen écrit individuel

Pondération en %	80
Durée indicative (recommandation)	1

Critères d'évaluation.	Evaluation du monitoring du serveur (10% - 15%)Sécurité du matériel serveur telles que sécurité des locaux ou pannes de courant (30% - 35%)Documentation des droits (25% - 30%)Procès-verbal des messages d'erreurs (15% - 20%)Mises à jour (5% - 10%)

Moyens d'aide	Documents remis sous forme papierDocuments personnels sous forme papier

Relation à la pratique	Savoir où placer idéalement un serveur et connaître les exigences sur les locauxPouvoir interpréter et élaborer une matrice des droitsConnaître les possibilités de maintenance du serveur (vérification des logs, etc.)
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