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Directives d'évaluation des prestations


Numéro de module	154
Titre du module	Organiser la mise en exploitation d’applications.
Titre	DEP Module 154-1 - 3 Eléments - Etude de cas, Travail pratique de mise en oeuvre, Examen écrit individuel


	
Aperçu	Les compétences sont vérifiées dans le cadre d'une étude de cas, d'un travail pratique de mise en oeuvre et d'un examen écrit.Dans la première partie, étude de cas, le poids est mis sur les objectifs opérationnels 2 et 3.Dans la deuxième partie, le poids est mis sur les objectifs opérationnels 1 et 4.Dans la dernière partie, on exécute un examen écrit avec une liste d'objectifs d'apprentissage de tous les objectifs opérationnels (peut aussi être un examen oral). Cet examen doit obligatoirement contenir des questions orientés compétences opérationnelle, et peut être complété par des questions de connaissances.


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	1

Description	Préparation d'un test de remise. Dans la première partie de ce devoir, il faut préparer une structure de sauvegarde qui permette de déposer les documents nécessaires pour une remise. C'est-à-dire, la structure existante est à compléter en conséquence et, selon besoin, il faut préparer les moyens d'aide y relatifs (gestion des versions, gestion des changements ou défectuosités). Dans la seconde partie, il faut préparer le procès-verbal de remise, y compris l'identification des critères de remise selon les demandes du mandant.

Objectifs opérationnels
3	Mettre en œuvre et exécuter les travaux préparatoires nécessaires y compris les tests et la migration.
2	Planifier les travaux préparatoires nécessaires pour la mise en place et les déterminer en collaboration avec les partenaires (utilisateurs, production, formation, développement logiciels, livreurs, administration).

Forme de l'épreuve	Étude de cas

Pondération en %	40
Durée indicative (recommandation)	18

Critères d'évaluation.	Structure de sauvegarde pour les critères de remise/tests, procès-verbaux et objets à livrer complétés et documentés (5-15%).Labels/tags, respectivement, concept des versions complété et documenté (5-15%).Le procès-verbal de remise contient les objets à fournir (10-20%).Le procès-verbal de remise contient les critères de remise pour les exigences fonctionnelles ou non-fonctionnelles (15-25%).Le procès-verbal de remise contient une table pour saisir les lacunes constatées y compris une colonne pour la classification des erreurs (10-20%).Le procès-verbal de remise est préparé de sorte que les rappels au mandataire puissent être saisis (10-20%).Le procès-verbal de remise contient des champs pour les signatures du mandant et du mandataire (5-15%).

Moyens d'aide	Tous les documents hormis les anciennes solutions d'épreuve, avec ou sans Internet.

Relation à la pratique	Connaître les mesures et étapes afin de préparer une remise.Connaître tout ce que doit contenir un test de remise.Connaître la classification des erreurs.Pouvoir préparer de manière autonome un procès-verbal de remise.


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	2

Description	Dans la première partie de ce devoir, il acquérir les conditions cadres pour la remise/l'introduction de l'application.Dans la deuxième partie, les test de remise sont exécutés et, en collaboration avec le mandant, la remise est close.Les objets à livrer, un procès-verbal de remise complet et signés sont à disposition au final.

Objectifs opérationnels
4	Introduire et accompagner la mise en exploitation opérationnelle et établir le procès verbal de la remise.
1	Consulter les conditions cadres des applications pour la mise en place (interfaces, migration des données, conversion des données, concept de tests, remise, risques, planification des cas d’urgence, retour en arrière, droits d’accès, sécurité des informations, etc.). Identifier les activités nécessaires pour la mise en place.

Forme de l'épreuve	Travail pratique de mise en oeuvre

Pondération en %	40
Durée indicative (recommandation)	18

Critères d'évaluation.	Acquérir les conditions cadres, exécuter les travaux préparatoires (45-55%).Exécuter et verbaliser le procès-verbal de remise (10-20%).Discussion des résultats de tests avec le mandant, procès-verbal complété en conséquence (15-25%).Les objets à livrer et le procès-verbal de remise sont disponibles (10-20%).

Moyens d'aide	Tous les documents hormis les anciennes solutions d'épreuve, avec ou sans Internet.

Relation à la pratique	Pouvoir réaliser la documentation nécessaire (par ex. notes des versions, manuels et documents de cours) pour la remise.Connaître des techniques pour la migration de base de données et pouvoir exécuter une migration de manière autonome.Pouvoir faire des tests de remise et connaître de quelle manière les résultats doivent être verbalisés.


Nombre d'éléments	3
Numéro de l'élément	3

Description	Dans le cadre des dernières leçons du module, un examen écrit permet de vérifier les connaissances acquises. L'épreuve doit obligatoirement contenir des question orientées compétences selon les critères d'évaluation ci-après. Elle peut être complétée avec des questions de connaissances.Cette partie peut alternativement être exécutée avec un examen oral.

Objectifs opérationnels
1	Consulter les conditions cadres des applications pour la mise en place (interfaces, migration des données, conversion des données, concept de tests, remise, risques, planification des cas d’urgence, retour en arrière, droits d’accès, sécurité des informations, etc.). Identifier les activités nécessaires pour la mise en place.
2	Planifier les travaux préparatoires nécessaires pour la mise en place et les déterminer en collaboration avec les partenaires (utilisateurs, production, formation, développement logiciels, livreurs, administration).
3	Mettre en œuvre et exécuter les travaux préparatoires nécessaires y compris les tests et la migration.
4	Introduire et accompagner la mise en exploitation opérationnelle et établir le procès verbal de la remise.

Forme de l'épreuve	Examen écrit individuel

Pondération en %	20
Durée indicative (recommandation)	4

Critères d'évaluation.	La grille d'évaluation s'oriente sur les quatre objectifs opérationnels.Questions sur objectif opérationnel 1 (15-35%).Questions sur objectif opérationnel 2 (15-35%).Questions sur objectif opérationnel 3 (15-35%).Questions sur objectif opérationnel 4 (15-35%).

Moyens d'aide	Aucun.

Relation à la pratique	Connaître les bases nécessaires afin de pouvoir migrer une application vers l'exploitation opérationnelle.
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