[image: ]
[image: ]
Directives d'évaluation des prestations


Numéro de module	123
Titre du module	Activer les services d´un serveur
Titre	DEP Module 123-4 - 2 Eléments - Présentation des résultats d'un travail, Examen écrit individuel


	
Aperçu	Evaluation des prestations (EP) en deux parties comprenant une grille de compétences et un test écrit


Nombre d'éléments	2
Numéro de l'élément	1

Description	La grille des objectifs opérationnels contient une série d'actions concrètes pour chaque objectif opérationnel. Les personnes en formation collectent au fur et à mesure les justificatifs en vue de l'atteinte de l'objectif opérationnel et les remettent à l'enseignant. La remise consiste en un bref entretien technique avec la personne en formation. A cet effet, la personne en formation doit démontrer le chemin parcouru afin d'acquérir la compétence. Les justificatifs sont tous les artefacts réalisés par la personne en formation. Celle-ci collecte les justificatifs sous une forme appropriée.

Objectifs opérationnels
1	Définir la configuration, selon directives de l’entreprise, des services demandés (par ex. services des répertoires, DHCP, DNS, File-Server, Print- Server).
2	Activer et configurer les services d´un serveur selon les prescriptions définies. Désactiver les services non nécessaires.
3	Mettre à disposition des utilisateurs les différents services demandés par les adaptations nécessaires des clients.
4	Implémenter les mesures de sécurité de base sur le système d´exploitation serveur pour la protection des accès selon les directives de l´entreprise.
5	Tester, verbaliser la disponibilité et la fonctionnalité des services du serveur en regard des directives de l´entreprise.
6	Mettre à jour la documentation d´exploitation. Exécuter la remise et la mise en exploitation des services installés.

Forme de l'épreuve	Présentation des résultats d'un travail

Pondération en %	50
Durée indicative (recommandation)	10

Critères d'évaluation.	Les compétences de la grille sont subdivisées en compétences de base et élargies. Pour obtenir la note de quatre, toutes les compétences de base doivent être acquises. Chaque compétence élargie acquise en plus aboutit à une note d'un quart de point supplémentaire. Par compétence de base manquante, il sera déduit un quart de note. Les compétences de base manquantes peuvent être compensées avec des compétences élargies.

Moyens d'aide	Lors de l'entretien technique, les personnes en formation utilisent tous les justificatifs qu'ils ont collectés.

Relation à la pratique	Les compétences sont directement déduites des objectifs opérationnels et sont ainsi liées aux actions dans la pratique.


Nombre d'éléments	2
Numéro de l'élément	2

Description	L'épreuve comprend 5 à 6 devoirs sur les thèmes DHCP, DNS, services des répertoires, de fichiers et d'impression. Un exemple de cas sert de base. D'une part, des questions conceptuelles sont posées (projet d'une solution pour des exigences spécifiques de l'exemple de cas) et, d'autre part, des questions sur la mise en oeuvre et la vérification des services sont posées (par exemple au moyen de saisies écran). En plus, un des devoirs est concerné par les connaissances de base.

Objectifs opérationnels
1	Définir la configuration, selon directives de l’entreprise, des services demandés (par ex. services des répertoires, DHCP, DNS, File-Server, Print- Server).
2	Activer et configurer les services d´un serveur selon les prescriptions définies. Désactiver les services non nécessaires.
3	Mettre à disposition des utilisateurs les différents services demandés par les adaptations nécessaires des clients.
4	Implémenter les mesures de sécurité de base sur le système d´exploitation serveur pour la protection des accès selon les directives de l´entreprise.
5	Tester, verbaliser la disponibilité et la fonctionnalité des services du serveur en regard des directives de l´entreprise.

Forme de l'épreuve	Examen écrit individuel

Pondération en %	50
Durée indicative (recommandation)	2

Critères d'évaluation.	Chaque devoir est évalué par un nombre de points prescrits.L'échelle d'évaluation est linéaire: note = (nombre de points acquis/nombre de points maximum) * 5 + 1

Moyens d'aide	Un résumé personnel de 2 pages A4 (une feuille). Celle-ci doit être remises avec les résultats de l'examen.Manuel informatique.

Relation à la pratique	La relation à la pratique est défini par l'exemple de cas.Les questions conceptuelles correspondent à des questions qui se présentent aussi de cette manière dans la pratique.Les questions de mise en oeuvre et de vérification correspondent à un environnement réel d'un serveur.
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