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Grundgesamtheit

Riicklaufquote
Erhebungszeitraum
Erhebungsart
Informationserhebung
Erhebungsinstrument

Auswertung

Alle Lehrabgénger/innen der Schweiz, die im Sommer 2022 ihre Ausbildung zum/zur
Informatiker/in EFZ, Mediamatiker/in EFZ oder ICT-Fachmann/-frau EFZ abschliessen. Die
tatsachlichen Zahlen zur Grundgesamtheit des Bundesamts fiir Statistik (BFS) vom Jahr 2022
sind noch nicht verfligbar. Als Approximation werden die Werte aus dem Jahr 2021 verwendet.

27% (728 glltige Antworten)
22. April 2022 — 29. Mai 2022
Vollerhebung

Fragebogen (Online-Umfrage)
www.findmind.ch
ICT-Berufsbildung Schweiz
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Zusammenfassung der Ergebnisse 3

g

Grosse Zufriedenheit mit der Berufswahl: Die grosse Mehrheit der befragten Lernenden ist zufrieden mit ihrer Berufswahl (88%).
82% wirden ihre ICT-Lehre einem Freund oder einer Freundin weiterempfehlen.

Hohe Zufriedenheit im Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb: 93% der befragten Lernenden fuhlen sich wohl im Ausbildungs-
/Praktikumsbetrieb und 92% bewerten das Arbeitsklima als gut. Mit Abstand am meisten profitieren die Lernenden gemass
eigenen Angaben im Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb (85%).

Frauen in der ICT: Der Frauenanteil ist in den Fachrichtungen der Informatik nach wie vor sehr tief (6 - 10%). Auch bei der
dreijahrigen Lehre zum/zur ICT-Fachmann/-frau ist der Frauenanteil mit 11% tief. In der Mediamatik ist der Anteil weiblicher
Lernender deutlich hoher (30%). In der diesjahrigen Befragung wurden die Lehrabganger/innen befragt, welches in ihren Augen
die Hauptgriinde dafir sind, dass Frauen im ICT-Berufsfeld unterreprasentiert sind und wie aus ihrer Sicht mehr Jugendliche
(insbesondere auch mehr Frauen) fiir die ICT-Berufe gewonnen werden kdnnten. Die Mehrheit gab an, dass bei den Frauen
grundsatzlich das Interesse an der Informatik fehle und dem entgegengewirkt werden kdnne, indem Méadchen bereits in der
obligatorischen Schule und auch zu Hause friiher mit der Materie in Kontakt gebracht werden. Zudem solle das Interesse durch
Werbung (Social Media Beitrdage, Messen usw.) — u.a. gezielt flir Madchen/Frauen — sowie durch Infoveranstaltungen v.a. an den
Sekundarschulen geweckt werden.

Weiterbildungen: Zwei Drittel der ICT-Lehrabgéanger/innen mochten sich in den ndchsten 2-3 Jahren mittels Aus-/Weiterbildung
zusatzlich qualifizieren. Rund einem Drittel der befragten Lernenden sind die Abschlisse der héheren Berufsbildung
(Fachausweise und Diplome) nicht bekannt. Am grossten ist die Bekanntheit der héheren Fachschule, Fachhochschule und
Universitat.

Was junge ICT-Berufseinsteigende wollen: Flexible Arbeitszeiten, Karriere-/Weiterbildungsoptionen sowie die Tatigkeit in der ICT
an sich sind die wichtigsten Kriterien fiir die nachste Stelle der befragten Lernenden. Jeweils rund ein Drittel der befragten
Lernenden wiinscht sich, zuklnftig flir ein Grossunternehmen oder ein mittelgrosses Unternehmen zu arbeiten. Die Mehrheit der
befragten Lernenden mochte zukiinftig fiir eine Firma arbeiten, welche IT-Dienstleistungen/-Beratungen anbietet. Uber die Hilfte
der Lehrabganger/innen wiinscht sich eine Vollzeitstelle (100% Pensum).

Attraktives und zukunftstrachtiges Berufsfeld: Die grosse Mehrheit der befragten Lernenden ist der Meinung, dass die ICT-Berufe
in Zukunft an Bedeutung gewinnen werden (95%) und dass die Weiterbildungsmoglichkeiten in diesem Berufsfeld gross sind
(93%). 82% der Befragten empfinden ihre Arbeit als vielseitig.
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Riicklauf-/Antwortquote!: Grundgesamtheit! vs. Umfrage

Lehrberuf Grundges. BFS 2021
Umfrage

Informatiker/in EFZ Applikationsentwicklung 881 _
Informatiker/in EFZ Systemtechnik 677 _

Teilnehmer/innen | Giiltige Antworten Antwort-

Umfrage /Rucklaufquote

Mediamatiker/in EFZ 436 _

Bedingungen fiir giiltige Antworten:
Pflichtfragen zu Soziodemografie und zur Berufslehre miissen beantwortet sein
Bearbeitungszeiten unter 5 Minuten sind ungltig

L Giltige Antworten im Verhaltnis zur approximierten Grundgesamtheit des Bundesamts fiir Statistik (BFS) aus dem Jahr 2021
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Approximierte Grundgesamtheit! vs. Umfrage: Frauenanteil ‘
ARY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

12%
Frauen

16%

88%
Manner

0%
Andere*
| 1%
B Grundges. BFS 2021 ® Umfrage n=728

Obwohl der Frauenanteil gegeniiber dem Vorjahr um 1% gestiegen ist, ist dieser mit 12% weiterhin sehr tief

An der Befragung haben verglichen mit der approximierten Grundgesamtheit des BFS etwas mehr Frauen teilgenommen (16%)
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Approximierte Grundgesamtheit! vs. Umfrage: Frauenanteil nach den ‘
verschiedenen ICT-Lehrberufen i

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

10%
11%

Informatiker/in EFZ Applikationsentwicklung

) ) . 6%
Informatiker/in EFZ Systemtechnik

8%

7%
7%

Informatiker/in EFZ Betriebsinformatik

0,
Mediamatiker/in EFZ 30%
36%
11%
ICT-Fachmann/-frau EFZ ;
18%
n=728

B Grundges. BFS 2021 ® Umfrage

Der Frauenanteil ist in den Fachrichtungen der Informatik mit 6 — 10% sehr tief
Gegeniiber dem Vorjahr ist der Frauenanteil in den Fachrichtungen der Informatik leicht gestiegen (2021: 5 — 9%)

Auch bei der dreijahrigen Lehre zum/zur ICT-Fachmann/-frau ist der Frauenanteil mit 11% tief

In der Mediamatik ist der Anteil weiblicher Lernender mit 30% deutlich hoher
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Approximierte Grundgesamtheit! vs. Umfrage: Verhaltnis der \‘
verschiedenen ICT-Lehrberufe .

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

32%
1%

Informatiker/in EFZ, Applikationsentwicklung

Informatiker/in EFZ Systemtechnik
27%

N . ) 19%
Informatiker/in EFZ Betriebsinformatik
12%

. . ; 16%
Mediamatiker/in EFZ
22%

9%
8%

ICT-Fachmann/-frau EFZ

B Grundges. BFS 2021 ® Umfrage n=728

Am populdrsten ist die Lehre zum/zur Informatiker/in EFZ Applikationsentwicklung (32%)
In der Umfrage ist die Verteilung der ICT-Lernenden ungefahr gleich wie in der Grundgesamtheit
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ICT-Lernende: Art der Berufslehre

AR
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Lebre in cinem getrics [ s>
Lehre in einem Betrieb mit Basislehrjahr _ 25%
Ecole des métiers - 7%
Informatikmittelschule (IMS) - 5%
Andere schulisch organisierte Ausbildung - 3%
Lehre flr Erwachsene - 3%
Way-up-Lehre (2 Jahre; fur Inhaber/innen einer gymnasialen Matur) - 2%
Lehrwerkstatten/Berufsintegration I 1%
Andere I 1%
n=1728

- Die Giberwiegende Mehrheit der ICT-Lernenden absolviert ihre Ausbildung in einem Betrieb (53%)
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ICT-Lernende: Art der Ausbildung nach Sprachregionen? des
Ausbildungs-/Praktikumsbetriebs

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

50
Lehre in einem Betrieb 34% >5%
77%

29%
Lehre in einem Betrieb mit Basislehrjahr 19 °
23%

5%
Informatikmittelschule (IMS) 5%?

20
Ecole des métiers _ 45%

20
Andere schulisch organisierte Ausbildung 5 10%

. ) I 1%
Lehrwerkstatten/Berufsintegration ’

3%
Way-up-Lehre (2 Jahre; fir Inhaber/innen einer gymnasialen Matur) 2%

0,
Lehre fir Erwachsene - 4%

1%
Andere h 2%

2

90%

B Deutschschweiz B Romandie M Tessin Deutschschweiz: n = 628

Romandie: n =87

Tessin:n=13

- Die Lehre in einem Betrieb ist in der Deutschschweiz sowie im Tessin am populérsten (Deutschschweiz: 55% / Tessin: 77%)

- In der Romandie dominiert die Vollzeitschule «Ecole des métiers» (45%), gefolgt von der Lehre in einem Betrieb (34%)
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ICT-Lernende: Vorbildung?

Sekundarstufe | (Sekundarschule, Realschule, Orientierungsschule, Bezirksschule,
10. Schuljahr)

Berufliche Grundbildung (andere abgeschlossene Lehre ohne Berufsmatur)
Gymnasiale Maturitatsschule

Fachmittelschule (FMS)

Berufliche Grundbildung (andere abgeschlossene Lehre mit Berufsmatur)

Andere

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

;-
l 3%
I 2%

|1%

IZ%

n=728

Die meisten ICT-Lernenden beginnen ihre Lehre mit einem Abschluss auf Sekundarstufe | (84%)
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ICT-Lernende: Vorbildung
(abgeschlossene berufliche Grundbildung mit oder ohne Berufsmatur) 1

Andere abgeschlossene Lehre ohne Berufsmatur

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Berufliche Grundbildung in einem anderen Berufsfeld
(z.B. Kaufmann/-frau EFZ, Grafiker/in EFZ, Koch/Kdchin EFZ usw.)

Berufliche Grundbildung in der ICT
(z.B. Informatiker/in EFZ, Mediamatiker/in EFZ, ICT-Fachmann/-frau EFZ)

—— 64%
I—— 23%

Wechsel von einer anderen beruflichen Grundbildung tbriger Berufsfelder in die ICT

0,
(z.B. von Detailhandelsfachmann/-frau EFZ zu ICT-Fachmann/-frau EFZ) . 10%
Wechsel von einer anderen beruflichen Grundbildung innerhalb der ICT 3
(z.B. von Informatiker/in EFZ zu Mediamatiker/in EFZ) °
n=61
Andere abgeschlossene Lehre mit Berufsmatur
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Berufliche Grundbildung in einem anderen Berufsfeld I s0%
(z.B. Kaufmann/-frau EFZ, Grafiker/in EFZ, Koch/K&chin EFZ usw.) ?
Berufliche Grundbildung in der ICT 20
(z.B. Informatiker/in EFZ, Mediamatiker/in EFZ, ICT-Fachmann/-frau EFZ) °
Wechsel von einer anderen beruflichen Grundbildung innerhalb der ICT 0%
(z.B. von Informatiker/in EFZ zu Mediamatiker/in EFZ) ?
Wechsel von einer anderen beruflichen Grundbildung tbriger Berufsfelder in die ICT 0%
(z.B. von Detailhandelsfachmann/-frau EFZ zu ICT-Fachmann/-frau EFZ) °
n=5

. Die grosse Mehrheit der befragten Lehrabganger/innen, welche vor Beginn ihrer ICT-Lehre bereits eine andere Lehre mit oder
ohne Berufsmatur abgeschlossen hat, absolvierte diese in einem anderen Berufsfeld
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ICT-Lernende: Gleichzeitige Absolvierung der Berufsmatur BM11 6
ARY

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Total Prifungskandidat/innen BM1 (2021)* 11%

Anteil ICT Prifungskandidat/innen BM1 (2021)* 27%

ICT-Lernende BM1 Umfrage 37%

n =728 (Umfrage)

Die BM1-Quote ist in der ICT mit 27% mehr als doppelt so hoch wie die gesamtschweizerische BM1-Quote Uber alle Berufe
5% der ICT-Lernenden verfiigen gemdss Umfrage bei Lehrbeginn bereits (iber eine Matura
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ICT-Lernende: Anteil BM1! nach Beruf und Fachrichtung

) |
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Informatiker/in ok ApplikationsentWiCklung _ 44%
Mediamatiker/in o _ 28%
Informatiker/in EFZ Systemtechnik _ 17%
Informatiker/in EFZ Betriebsinformatik _ 11%
ICT-Fachmann/-frau EFZ I 0%
n=268

. Der Anteil an BM1-Absolvierenden ist gemass Umfrage in der Fachrichtung Applikationsentwicklung mit 44% besonders hoch

! Die BM1 bezieht sich auf Lernende, welche die Berufsmaturitat wahrend der Lehre absolvieren, die BM2 wird hingegen nach Erlangen des EFZ gemacht © |CT.Berubei|dung Schweiz - 22-07-18 - Folie 13



ICT-Lernende: Fachrichtung der BM11

) |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
TeChnik’ ArChitekturl Llfe sclences _ 69%
Gestaltung und Kunst I 1%
Natur, Landschaft und Lebensmittel 0%
Gesundheit und Soziales = 0%
n =268

. Die Mehrheit der befragten ICT-Lernenden absolviert die BM1 gemass Umfrage in der Fachrichtung Technik, Architektur und Life
Sciences (69%)

1 Die BM1 bezieht sich auf Lernende, welche die Berufsmaturitdt wéhrend der Lehre absolvieren, die BM2 wird hingegen nach Erlangen des EFZ gemacht © |CT_Berubei|dung Schweiz - 22-07-18 - Folie 14



Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb: Unternehmensgroésse \‘
(Selbsteinschatzung) )

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Grossunternehmen (250 Mitarbeitende und mehr) _ 57%
Mittelgrosses Unternehmen (50 - 249 Mitarbeitende) _ 19%
Kleines Unternehmen (10 - 49 Mitarbeitende) _ 17%
Kleinstunternehmen (weniger als 10 Mitarbeitende) - 8%
n =698

. Die ICT-Lernenden werden v.a. von Grossunternehmen ausgebildet (57%)
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Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb: Branchenzugehorigkeit
(Selbsteinschatzung) 0

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

IT-Dienstleistungen/-Beratungen (z.B. Softwareentwickler, IT-Beratung) I 33%
Medizin/Gesundheit/Soziales mEE————_— 6%
Offentliche Verwaltung s 6%
Telekommunikationsanbieter I 6%
Bildung/Forschung I 6%
Marketing/Kommunikation/Medien m—————— 5%
Banken/Finanzwesen s 5%
Handel (Gross-/Detailhandel) m— 4%
Logistik/Transport ———— 4%
Chemie/Pharma s 3%
Maschinenbau/Ingenieurwesen s 3%
Elektronik mmmmm 3%
Energiewirtschaft . 2%
Baugewerbe/Architektur mmm 2%
Versicherungen mml 2%
Nahrungs-/Genussmittel] mm 1%
Automobil M 1%
Metalle ™ 1%
Dienstleistungen/Beratungen allgemein (ohne IT-Dienstleistungen/-Beratungen) ™ 1%
Luft-/Raumfahrt m 1%
Ubrige Branchen s 6%

n =698

- Das weite Einsatzgebiet von ICT zeigt sich im breiten Branchenmix der Ausbildungsbetriebe
- Wiein den Vorjahren werden die meisten ICT-Lernenden jedoch von IT-Dienstleistern/-Beratern ausgebildet (33%)

© ICT-Berufsbildung Schweiz - 22-07-18 - Folie 16



Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb: Bewertung

ARY
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Ich fihle mich wohl in meinem Betrieb 30% 6% 1846 n =698
Es herrscht ein sehr gutes Arbeitsklima in unserem Betrieb 29% 6% 1¥6 n =698
Ich treffe mich auch in der Freizeit mit meinen Arbeitskolleg/innen 26% 31% n =698
| trifft voll und ganz zu trifft eher zu trifft eher nicht zu W trifft gar nicht zu

- Die Zufriedenheit im Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb ist sehr hoch
- 93% der befragten Lernenden fiihlen sich wohl im Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb und 92% bewerten das Arbeitsklima als gut

© ICT-Berufsbildung Schweiz - 22-07-18 - Folie 17



Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb: Unterstiitzung bei schulischer 6
Ausbildung 0

80%

74% 74%
70%
70% 09% i 68%
64%
60%
50%
40% 36%
31% 20% 32%

30% 26% 26%
20%
10%

0%

2022 2021 2020 2019 2018 2017
n=432(2022) M Unterstiitzung durch den Arbeitgeber M Keine Unterstitzung durch den Arbeitgeber

Die Mehrheit der befragten Lernenden fiihlte sich in der schulischen Ausbildung durch den Ausbildungs-/ Praktikumsbetrieb
unterstitzt (62%)

Das Verhaltnis blieb in den letzten Jahren stabil
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Schule/Berufsfachschule: Bewertung der Schulklasse

1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ich fithle mich wohl in meiner Klasse 33% 5%1§6 n=728
Es herrscht ein sehr gutes Lernklima in unserer Klasse 42% 16% n=728
Ich treffe mich auch in der Freizeit mit meinen Klassenkamerad/innen 33% 21% n=728
W trifft voll und ganz zu trifft eher zu trifft eher nicht zu W trifft gar nicht zu

. Die Zufriedenheit in der Schulklasse ist sehr hoch
«  94% der befragten Lernenden fihlen sich wohl in ihrer Schulkasse und 77% bewerten das Lernklima als gut
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Lernorte: An diesen Lernorte profitierten die Lernenden am meisten ‘
ARY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb _ 33% 9% - n=728
Selbststudium _ 41% 16% - n=728
Private Projekte _ 37% 21% - n=728
Uberbetriebliche Kurse (iiK) _ 42% 27% - n=728
Schule/Berufsfachschule - 46% 29% - n=728

M sehr viel viel wenig M sehr wenig M nicht anwendbar

Am meisten profitieren die Lernenden nach eigener Angabe am meisten vom Ausbildungs-/Praktikumsbetrieb (85%),
Selbststudium (76%) oder durch private Projekte (66%)

Weniger profitieren die befragten Lernenden nach eigener Angabe von den tberbetrieblichen Kursen (59%) sowie von der
Schule/Berufsfachschule (58%)
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Lehrbeurteilung: Zufriedenheit mit Berufswahl ‘
ARY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Eher zufrieden 35%

Eher unzufrieden 4%

(Sehr) unzufrieden . 2%
Keine Angaben - 6%

n=728

Die grosse Mehrheit der befragten Lernenden ist zufrieden mit der Berufswahl (88%)
Uber die Hélfte ist sogar sehr zufrieden mit dem gewéahlten Beruf (53%)
Lediglich 6% der befragten Lernenden sind eher oder (sehr) unzufrieden mit der Berufswahl

Fur die Unzufriedenheit mit der Berufs-/Ausbildungswahl wurden v.a. schwindendes Interesse an der Informatik/Mediamatik im
Verlauf der Lehre und/oder ein falsches Bild des Berufs genannt
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Lehrbeurteilung: Veranderung des Bildes der ICT seit Lehrbeginn s

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Positiv verandert bzw. verstarkt 45%

Nicht verandert 36%

X

Negativ verandert bzw. verstarkt 9

Keine Angaben 10%

n=728

- Das Bild der ICT hat sich bei fast der Halfte der befragten Lernenden seit Lehrbeginn positiv verandert bzw. verstarkt (45%)
. Bei 9% der befragten Lernenden hat sich das Bild der ICT seit Lehrbeginn negativ verandert bzw. verstarkt
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Lehrbeurteilung: Weiterempfehlung der ICT-Lehre 6
ARY

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Eher ja 31%

Eher nein 6%

Nein - 3%

n=728

82% der befragten Lernenden wiirden ihre ICT-Lehre einer Freundin/einem Freund (eher) weiterempfehlen

9% der befragten Lernenden wirden ihre ICT-Lehre einer Freundin/einem Freund (eher) nicht weiterempfehlen
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Zukunft: Abwanderung des ICT-Berufsfeldes \‘

100%

87%

90% 85% 85% 84% 82% 83%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% 15% 15% 13% 16% -~ L%
-l all »

0%

2022 2021 2020 2019 2018 2017
n=728(2022) M Ja, ich verlasse die ICT M Nein, ich bleibe in der ICT

. Die Mehrheit der befragten Lernenden will auch in Zukunft im Bereich der ICT arbeiten (85%)
Lediglich 15% der befragten Lernenden haben vor, das Berufsfeld ICT zu verlassen

Der prozentuale Anteil der Lehrabgédnger/innen, welche gem. Umfrage nach Lehrabschluss weiterhin im Bereich der ICT arbeiten
wollen, bleibt seit 2017 konstant

Der meistgenannte Grund fiir das Verlassen des ICT-Berufsfeldes war die Veranderung der Interessen wahrend der Lehrzeit
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Zukunft: Abwanderung des ICT-Berufsfeldes nach ICT-Lehrberuf \‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Informatiker/in EFZ, Applikationsentwicklung 297
88% n=

Informatiker/in EFZ, Systemtechnik

87% n=194
Informatiker/in EFZ, Betriebsinformatik
82% n =288
Mediamatiker/in EFZ
78% n=158

ICT-Fachmann/-frau EFZ
93% n=61

M Ja, ich verlasse die ICT m Nein, ich bleibe in der ICT

. Die meisten Lernenden, welche das Berufsfeld ICT gem. Umfrage verlassen méchten, stammen aus der Mediamatik (22%)
. Fast alle ICT-Fachleute geben an, dass sie im Berufsfeld der ICT bleiben méchten (93%)
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Zukunft: Plan fiir die nachsten 12 Monate

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Ich habe einen unbefristeten Arbeitsvertrag vom bisherigen Lehr- _ 17%
/Praktikumsbetrieb und werde dort arbeiten °
Ich will eine zusatzliche Aus-/Weiterbildung machen [ 15%
Ich werde mich auf Stellensuche machen [ 14%
Ich habe einen befristeten Arbeitsvertrag vom bisherigen Lehr-/Praktikumsbetrieb
: T 14%
und werde dort arbeiten
Ich leiste meinen Militar- oder Zivildienst [ e 13%
Ich habe ein anderes Ziel |G 10%
Ich weiss es noch nicht - G 5

Ich habe eine Stelle bei einer anderen Firma [N 6%

Ich will im Anschluss an die Lehre nicht direkt arbeiten (z.B. Reisen) [N 2%

Ich plane mich selbsténdig zu machen [l 1%

n=728

«  37% der befragten Lernenden haben bereits nach der Lehre eine befristete oder unbefristete Arbeitsstelle

«  15% planen eine zusatzliche Aus- oder Weiterbildung im Anschluss an die Lehre, 14% werden sich nach Lehrabschluss auf
Stellensuche machen
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Zukunft: Aus-/Weiterbildungspldne in den nachsten 2-3 Jahren

-

2017

2018

2019

2020

2021

2022

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®Ja ®ENein ™Ich weiss es noch nicht n=728 (2022)

66% der befragten Lernenden mochten sich in den nachsten 2-3 Jahren mittels Aus-/Weiterbildungen zusatzlich qualifizieren
. Nur 8% schliessen eine Weiterbildung in den nachsten 2-3 Jahren aus

. Das Verhaltnis blieb in den letzten Jahren zwar stabil, die Unentschlossenheit, ob ICT-Lehrabganger/innen eine zusatzliche Aus-
/Weiterbildung in Betracht ziehen, ist allerdings tendenziell steigend
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Zukunft: Aus-/Weiterbildungspldane der ICT-Lernenden

Hohere Fachschule (HF) Richtung Informatik

Fachhochschule (FH) Richtung Informatik

Produktspezifische Fachkurse wie z.B. Microsoft, Cisco usw.
Berufsmaturitat nach der Lehre (BM2)

Fachhochschule (FH) andere Richtung

(Vorbereitung) Berufsprifung mit eidg. Fachausweis

Hohere Fachschule (HF) Richtung Wirtschaftsinformatik

Hohere Fachschule (HF) andere Richtung

Zusatzliche Module eines anderen ICT-Schwerpunkts

Fachhochschule (FH) Richtung Wirtschaftsinformatik

(Vorbereitung) Hohere Fachprifung mit eidg. Diplom

Universitat/ETH Richtung Informatik (fir Berufsmaturanden ist eine
Universitat/ETH Richtung andere Richtung (fiir Berufsmaturanden ist eine
Universitat/ETH Richtung Wirtschaftsinformatik (fiir Berufsmaturanden ist eine
Eine (andere) Lehre mit eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)

Eine (andere) ICT-Lehre mit eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ)

Andere/noch unentschlossen

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

S A0
I 37%
T 31%
—— 23%
e 17%

e 13%

I 13%

I 13%

e 13%

. 10%

. 8%

. 8%
L 7%
LB 3%

B 1%
I 1%
YR

n=728

. Die grosse Mehrheit der befragten Lernenden mochten im Anschluss an die Lehre an die hohere Fachschule (HF) Richtung

Informatik (40%)

. Rund ein Drittel mochte an der Fachhochschule (FH) das Informatik-Bachelorstudium in Angriff nehmen und/oder sich mittels
produktspezifischer Fachkurse weiterbilden oder die Hohere Fachschule (HF) Richtung Informatik besuchen

- Lediglich 13% der befragten Lernenden streben einen eidg. Fachausweis und nur 8% ein eidg. Diplom an
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Bekanntheit von Aus-/Weiterbildungen der ICT

AR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Berufspriifung mit eidg. Fachausweis 31% 19% 14% 12% 11% 1% 12%

Hohere Fachprifung mit eidg. Diplom ("Meisterprifung") 35% 19% 13% 5% 13% 1% 13%
Hohere Fachschule (HF Diplom) 2% 13%

Fachhochschule (Bachelor/Master)

Universitat (Bachelor/Master) 18%

Produktspezifische Fachkurse (z.B. Microsoft, Cisco) 24% 11% 36% 1% 9% 6% 13%

munbekannt  mBerufsfachschule M Lehr-/Praktikumsbetrieb W Sekundarschule ~ ®Freunde/Bekannte B Werbung M sonstiges n=728

«  Rund einem Drittel der befragten Lernenden sind die Abschliisse der hoheren Berufsbildung (Fachausweise und Diplome) nicht
bekannt

- Am grossten ist die Bekanntheit der hoheren Fachschule, Fachhochschule sowie der Universitat

- Beider Bekanntheit von Aus-/Weiterbildungen spielt vor allem die Berufsfachschule eine bedeutende Rolle, die Werbung
hingegen eher eine untergeordnete Rolle
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Zukunftige Arbeitsstelle: Wichtigste Kriterien

Flexible Arbeitszeiten

Karriere- und Weiterbildungsoptionen

Tatigkeit in der ICT

Hoher Lohn

Sichere Arbeitsstelle

Moglichkeit kreativ zu arbeiten

Verwirklichung persénlicher Interessen (Hobby als Beruf)
Projekte im Team zu bearbeiten

Moglichkeit internationale Erfahrung zu sammeln
Viel Verantwortung tibernehmen zu kénnen
Flache Hierarchien

Ich will mich selbststandig machen

Andere

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

L 2%
T 36%
L Y
T e0%
I 2%
T 25%
T 23%
. 19%

T 13%

. 12%

. 1%

7%

2%

n=728

. Flexible Arbeitszeiten, Karriere-/Weiterbildungsoptionen sowie die Tatigkeit in der ICT an sich sind die wichtigsten Kriterien fiir
die nachste Stelle der befragten Lernenden

. Die Moglichkeiten, viel Verantwortung Gibernehmen zu kdnnen, flache Hierarchien oder sich selbstandig machen zu kdnnen,

spielen eine untergeordnete Rolle
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Zukunftige Arbeitsstelle: Gewlinschte Unternehmensgrosse

1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Kleinstunternehmen (weniger als 10 Mitarbeitende) - 5%
Keine Angaben l 1%
n=728

- Jeweils rund ein Drittel der befragten Lernenden wiinschen sich, zukiinftig fiir ein Grossunternehmen oder ein mittelgrosses
Unternehmen zu arbeiten

« Nur 5% der befragten Lernenden mdochten zukiinftig in einem Kleinstunternehmen arbeiten
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Zukuinftige Arbeitsstelle: Gewlinschtes Arbeitspensum \‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

100 Prozent 63%

80 Prozent

46%

90 Prozent 23%

60 Prozent

7%

70 Prozent 5%

50 Prozent oder weniger - 3%

n=728

Rund zwei Drittel der befragten Lernenden wiinschen sich nach der beruflichen Grundausbildung einen Vollzeitjob (100%)
Uber ein Drittel der befragten Lernenden findet eine 80% Stelle ebenfalls attraktiv

Mehrfachantworten méglich
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Zukiinftige Arbeitsstelle: Gewiinschte Branchenzugehorigkeit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
55%

IT-Dienstleistungen/-Beratungen (z.B. Softwareentwickler, IT-Beratung)
Marketing/Kommunikation/Medien meeesssssss——— 2 1%

Banken/Finanzwesen s 7%
IT-Hardwarehersteller mee———— 13%
Telekommunikationsanbieter T 11%
Bildung/Forschung meeessss——— 11%
Medizin/Gesundheit/Soziales m——— 11%
Luft-/Raumfahrt m——— 10%
Elektronik m——— 9%
Versicherungen mssssss 8%
Automobil m—— 8%
Offentliche Verwaltung s 8%
Chemie/Pharma s 7%
Handel (Gross-/Detailhandel) e 6%
Logistik/Transport = 6%
Maschinenbau/Ingenieurwesen e 6%
Tourismus s 6%
Energiewirtschaft = 6%
Nahrungs-/Genussmitte| s 4%
Uhren mmm 3%
Textil/Bekleidung mmm 2%
Dienstleistungen/Beratungen allgemein (ohne IT-Dienstleistungen/-Beratungen) mm 2%
Baugewerbe/Architektur mm 2%
Landwirtschaft mm 2%
Metalle == 2%
Forstwirtschaft mm 2%

n=728

Die Mehrheit der befragten Lernenden mochte zukinftig fir eine Firma arbeiten, welche IT-Dienstleistungen/-Beratungen
anbietet (55%)
Auch die Branche Marketing/Kommunikation/Medien ist fur die ICT-Lehrabganger/innen beliebt (21%)
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Zukiinftige Arbeitsstelle: Lohnvorstellungen (median) ”

Lehrberuf Minimaler Lohn Ziel-Lohn (in 5 Jahren)
Informatiker/in EFZ Applikationsentwicklung CHF 4’500.00 CHF 5’000.00 CHF 7°000.00
Informatiker/in EFZ Systemtechnik CHF 4’500.00 CHF 5’000.00 CHF 7°000.00

Informatiker/in EFZ Betriebsinformatik CHF 4’500.00 CHF 5’000.00 CHF 7°000.00
Mediamatiker/in EFZ CHF 4’500.00 CHF 5’000.00 CHF 7°000.00
ICT-Fachfrau/-mann EFZ CHF 4’500.00 CHF 5’000.00 CHF 7°000.00

Die Lernenden wurden nach ihren Lohnvorstellungen (13 Monatsléhne) nach abgeschlossener Lehre und nach dem Ziel-Lohn
nach 5 Jahren befragt

Die Lohnvorstellungen sind in allen Berufen gleich
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Beurteilung des ICT-Berufs

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

27% 7

42% l6%1%
Wk
I o §
«In meinem Beruf hat man zu wenig mit Menschen zu tun» . 11% _ 43% _

«ICT-Berufe gewinnen in Zukunft an Bedeutung»

«In meinem Beruf gibt es viele Mdglichkeiten, sich weiterzubilden»

«Die Arbeit in meinem Beruf ist vielseitig»

«Im Berufsfeld ICT lassen sich Arbeits- und Privatleben gut miteinander verbinden
(Work-Life-Balance ist im Einklang)»

«In meinem Beruf verbringe ich zu viel Zeit am Computer»

«In meinem Beruf sind die Beschaftigungsaussichten nach der Lehre schlecht» . 7% _ 44% _

«Die Verdienstmoglichkeiten im Berufsfeld der ICT sind schlecht» . 7% _ 49%

M stimme vollig zu stimme zu W stimme weder zu noch nicht zu stimme nicht zu B stimme Uberhaupt nicht zu n=728

Die grosse Mehrheit der befragten Lernenden ist der Meinung, dass die ICT-Berufe in Zukunft an Bedeutung gewinnen werden
(95%) und dass die Weiterbildungsmoglichkeiten in diesem Berufsfeld gross sind (93%)

«  82% der befragten Lernenden empfinden ihre Arbeit als vielseitig
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ICT-Lehrabgédnger/innen Befragung 2022

ICT-Berufsbildung Schweiz
+41 58 360 55 50
info@ict-berufsbildung.ch
www.ict-berufsbildung.ch
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