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Leistungsbeurteilungsvorgabe


Modulnummer	304
Modultitel	Einzelplatz-Computer in Betrieb nehmen
Titel	LBV Modul 304-4 -  3 Elemente - Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test, Praktische Umsetzungsarbeit, Lerndokumentation / Protokoll / Portfolio


	
Übersicht	Dreiteilige LB mit schriftlicher und praktischer Prüfung sowie einem Protokoll


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	1

Beschreibung	Schriftliche Einzelarbeit mit mindestens 5 Fragen.

Zu überprüfende Handlungsziele
1	Komponenten eines Computer-Arbeitsplatzes (Gerät, Bildschirm, Tastatur/Maus, Drucker, Netzwerkanbindung) nach Vorgabe verbinden.
3	Software-Lizenzbestimmungen bei der Installation beachten und erforderliche Registrierungen und Aktivierungen vornehmen.
5	Netzwerkzugang nach Vorgabe einrichten und austesten. Die Schutzmassnahmen für eine sichere Nutzung des Computers und des Netzwerks treffen.
7	Computer-Arbeitsplatz testen, Defekte und Konfigurationsfehler systematisch eingrenzen und beheben.
8	Computer-Arbeitsplatz nach ergonomischen Grundsätzen einrichten.

Prüfungsform	Schriftliche Einzelprüfung / Schriftlicher Test

Gewichtung in %	30
Richtzeit (Empfehlung)	1

Bewertungskriterien	Externe Schnittstellen identifizieren und benennen (20% - 25%)Lizenzen für bestimmte Anwendungszwecke evaluieren (15% - 20%)Vorgehensweise zum testen einer neu eingerichteten Internetverbindung (20% - 25%)Mögliche Ursachen einem Störfall zuordnen (20% - 25%)Worauf ist zu achten wenn z.B. der Monitor ergonomisch ausgerichtet werden soll (20% - 25%)

Hilfsmittel	Keine Hilfsmittel erlaubt.

Praxisbezug	Kann die Peripheriegeräte richtig verbinden.Kennt verschiedene Lizenzbestimmungen und kann entscheiden welche für den vorgegebenen Zweck die ideale ist.Kennt Vorgehensweisen um die korrekte WAN-Anbindung zu testen.Kennt den Vorgang um effizient Fehler zu finden und zu behebenKennt Möglichkeiten und Lösungen um einen Arbeitsplatz nach ergonomischen Vorgaben einzurichten.


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	2

Beschreibung	Bereits vorinstalliertes Betriebssystem nach vorgaben konfigurieren.Bestehende Einstellungen auslesen und festhalten.Software (Office Palette oder einzelne Produkte daraus z.B. Visio) installieren und nach Vorgaben konfigurieren.Erweiterung, Plugin oder Vorlage in die installierte Software einpflegen.

Zu überprüfende Handlungsziele
4	Office Suite unter Verwendung der Standardeinstellungen installieren.
5	Netzwerkzugang nach Vorgabe einrichten und austesten. Die Schutzmassnahmen für eine sichere Nutzung des Computers und des Netzwerks treffen.
6	Einstellungen zur Reduktion des Energieverbrauchs einsetzen.

Prüfungsform	Praktische Umsetzungsarbeit

Gewichtung in %	50
Richtzeit (Empfehlung)	1

Bewertungskriterien	Nach Kundenwünschen Software installieren, konfigurieren und Erweiterungen oder Vorlagen einpflegen. (20% - 25%)Neue Benutzer erstelle und gewünschte Rechte vergeben. (20% - 25%)Netzwerkeinstellungen am PC analysieren konfigurieren. (30% - 35%)PCs auf Energie-Effizienz konfigurieren. (20% - 25%)

Hilfsmittel	Eigens erstellte Dokumente.

Praxisbezug	Kann die Office-Palette oder einzelne Produkte nach vorgaben installieren und konfigurieren. Kann ein Benutzerprofil einrichten und entsprechend Berechtigungen vergeben.Kann Netzwerkeinstellungen analysieren und Schlüsse bezüglich Konnektivität daraus schliessen.Kann Energie-Einstellungen am PC konfiguriert.


Anzahl Elemente	3
Elementnummer	3

Beschreibung	Erstellen einer Vorlage für ein Abnahmeprotokoll.Mindestens 10 Punkte (Schritte) müssen berücksichtigt werden.

Zu überprüfende Handlungsziele
9	Computer-Arbeitsplatz anhand eines Abnahmeprotokolls übergeben.

Prüfungsform	Lerndokumentation / Protokoll / Portfolio

Gewichtung in %	20
Richtzeit (Empfehlung)	1

Bewertungskriterien	Die formalen Vorgaben sind eingehalten. (20% - 25%)Der Inhalt entspricht der Aufgabenstellung. (35% - 45%)Kann für eine Übergabe einen logischen Ablauf planen. (35% -45%)

Hilfsmittel	Keine Hilfsmittel erlaubt.

Praxisbezug	Kennt die Vorgehensweise einer Computer-Übergabe an den Kunden.Kennt die Übergabeprozedur um einen logischen Ablauf dessen zu planen.
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