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Allgemeine Informationen

Grundgesamtheit

Approximierter Riicklauf
Erhebungszeitraum

Erhebungsart
Erhebungsinstrument
Auswertung

Alle Informatik- und Mediamatik-Lernenden in der deutschen,
franzosischen und italienischen Schweiz, die im Sommer 2019 ihre
Lehre begonnen haben. Da vom Bundesamt fiir Statistik (BFS) die
Zahlen fiir 2020 noch nicht verfigbar sind, werden als
Approximation die Werte aus dem Jahr 2019 verwendet.

27 % (781 Antworten von 2939 ICT-Lehrbeginner/innen 2019%)

16. November 2020 — 13. Dezember 2020 (3 Monate nach
Lehrbeginn)

Fragebogen (Online-Umfrage)
www.findmind.ch
ICT-Berufsbildung Schweiz
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Zusammenfassung der Ergebnisse

» Gut betreut wihrend Covid-19-Pandemie: In allen drei Lernorten (Schule, Betrieb, GK) flhlte sich
die grosse Mehrheit der ICT-Lehrbeginner/innen wahrend der ausserordentlichen Lage gut bis
sehr gut betreut. Im Lehrbetrieb liegt dieser Anteil sogar bei 96 Prozent. Insgesamt sind trotz der
Pandemie keine signifikanten Anderungen zu den Vorjahren festzustellen.

= Berufswahlentscheid: 60 Prozent der Lernenden setzen sich erst ein Jahr vor Lehrbeginn mit der
Berufswahl auseinander. Das Interesse am Beruf wurde vor allem durch Hobbies und
Schnupperlehren geweckt. Die Familie hat beim Berufswahlentscheid mit Abstand die wichtigste
Rolle gespielt.

= Lehrstellensuche: Trotz der Covid-19-Pandemie empfand fast die Halfte der Befragten die
Lehrstellen- oder Praktikumssuche als einfach. Ein Viertel empfand die Suche als (eher) schwierig.
60 Prozent der Befragten hatten die definitive Zusicherung der Lehr- oder Praktikumsstelle bereits
vor dem Lockdown im Marz 2020.

» Hohe Zufriedenheit mit Berufswahl: 94 Prozent der befragten ICT-Lehrbeginner/innen sind
zufrieden mit ihrer Berufswahl. 92 Prozent wirden ihre Lehre (eher) weiterempfehlen.

» Berufsmaturititsquote bleibt hoch: Rund die Halfte der Lehrbeginner/innen absolviert wahrend
der Lehre die Berufsmaturitat. Bei den Frauen liegt der Anteil sogar bei 60 Prozent.

= Frauenanteil bleibt tief: Gemass aktuellen Zahlen des BFS (2019) hat der Lehrberuf
Informatiker/in EFZ mit 8 Prozent einen extrem tiefen Frauenanteil. Beim Beruf ICT-Fachfrau/-
mann EFZ liegt der Anteil bei 11 Prozent, in der Mediamatik hingegen bei einem Drittel.
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Ubersicht zum Riicklauf

Bereich BFS 2019 Teilnehmende Giiltig Riicklaufquote?
Applikationsentwicklung 939 - 55 27 %
Betriebsinformatik 627 - 133 21 %
Systemtechnik 628 - 110 18 %
Mediamatik 487 - 210 43 %
ICT-Fachleute 758 - 73 28 9%
Total 2939 889 781 27%

= Bedingungen flr glltige Antworten:
a) Pflichtfragen zu Soziodemografie und zur Berufslehre missen beantwortet sein.
b) Bearbeitungszeiten unter 5 Minuten sind ungiltig.

1 Glltige Antworten im Verhéltnis zur approximierten Grundgesamtheit aus dem Jahr 2019 (BFS, 2019). © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 4
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Grundgesamtheit! vs. Umfrage: nach Lehrberufen

9%

ICT-Fachleute o

Mediamatik 27%

17%

: 14%
Systemtechnik 519

N . 17%
Betriebsinformatik 21%

33%
32%

Applikationsentwicklung

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
n =781

B Umfrage W Grundgesamtheit 2019
= In der Umfrage sind Mediamatik-Lernende Uberreprasentiert und Lernende der
Informatik-Fachrichtungen Systemtechnik und Betriebsinformatik leicht
unterreprasentiert.

T Approximierte Grundgesamtheit aus dem Jahr 2019 (BFS, 2019). © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 5
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Grundgesamtheit! vs. Umfrage: nach Geschlecht

20%
Frauen
13%
78%
Manner
87%

B
Andere

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Umfrage B Grundgesamtheit 2019 n=781

= Gleich wie im Vorjahr waren 2019 lediglich 13 Prozent der ICT-Lehrbeginner/innen
weiblich. In der 2020 durchgefiihrten Umfrage war dieser Anteil mit 20 Prozent etwas
hoher, was sich durch die hohe Umfragebeteiligung weiblicher Mediamatik-
Lernender erklaren lasst (siehe nachste Folie).

T Approximierte Grundgesamtheit aus dem Jahr 2019 (BFS, 2019).
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Frauenanteil nach Beruf/Fachrichtung

7%

Mediamatik

46%

33%

: 9%
Systemtechnik 6%

11%

6%
- _ 11%
Applikationsentwicklung - 11;
(o]

0% 10% 20% 30% 40% 50%
n=781

Betriebsinformatik

® Umfrage Frauen B Grundgesamtheit Frauen

= Unter den ICT-Berufen ist der Frauenanteil in der Mediamatik deutlich am hochsten.

» In der Informatik (Systemtechnik, Betriebsinformatik, Applikationsentwicklung) ist der
Frauenanteil mit 8 Prozent sehr tief. Bei den ICT-Fachleuten ist der Frauenanteil mit
11 Prozent ebenfalls sehr tief.

T Approximierte Grundgesamtheit aus dem Jahr 2019 (BFS, 2019). © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 7



Standort Berufsfachschule/IMS

ZH

28%
BE

16%
VD e 11%
GE I 6%

T e 6%

SG I 5%

TG I 5%

LU . 5%
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SH . 2%
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NE I 1%
VS M 0.4% n=781
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Standort Lehrbetrieb

27%
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Art der Berufslehre

Lehre in einem Betrieb 43%

33%

Basislehrjahr

Ecole des métiers 11%

Informatikmittelschulen 10%
Lehrwerkstitten/Berufsintegration [l 2%

Way-up 2-jahrig [l 1%

Berufslehre fur Erwachsene... | 0%

Andere | 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
n=781

= Uber Dreiviertel der Befragten haben eine duale Lehre begonnen.

= Ca. jede/r Fiinfte absolviert eine rein schulische Ausbildung (Informatikmittelschule oder Ecole
des métiers).
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Art der Berufslehre nach Sprachregion

L . 33%
46%
. . 52%
Basislehrjahr . 5% °
38%
0,
Ecole des métiers _ 53%
3%
o 9%
Informatikmittelschulen mo
11%

Lehrwerkstatten/Berufsintegration H/ 3%
0

Way-up 2-jahrig H‘VZ%

Berufslehre fiir Erwachsene
(Umsteigerlehrgang 2-jahrig) 1 0.2%

3%
Andere F%
0.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

B Tessin M Romandie M Deutschschweiz

In der Deutschschweiz und im Tessin ist der Anteil Lernender im dualen

60.0%

Ausbildungsmodell am hochsten, wahrend in der Romandie die schulisch organisierte

Grundbildung dominiert (Ecole des métiers).
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Grunde fiir den schulischen Weg

Warum haben Sie sich fur eine Ausbildung an einer IMS / Ecole des métiers entschieden?

Empfehlung aus Familie, Bekannten- oder Freundeskreis 47%

Mir entspricht das schulische Lernmodell besser 37%

Gleichzeitiges Erlangen der Berufsmatura 29%

Information an der Sekundarschule

22%

21%

Ich habe keine Lehrstelle gefunden

19%

Empfehlung einer Lehrperson
Kolleg/innen von mir haben sich dafiir entschieden 9%

Kurzer Schulweg 9%

Andere 5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
n =160
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Gleichzeitige Absolvierung der Berufsmaturitat

Total 48% 52%
Manner 45% 55%

Frauen 60% 40%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

®Ja mNein n=773
» Rund die Halfte der Befragten absolviert parallel zur Lehre die Berufsmaturitat (48 %).

= |CT-Lernende haben damit weiterhin eine Gberdurchschnittlich hohe
Berufsmaturitatsquote. Diejenige der befragten Frauen liegt sogar bei 60 Prozent.

« Berufstbergreifend liegt die Berufsmaturitdtsquote schweizweit bei 15,8 Prozent.!

T Quelle: BFS, 2018. © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 13
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Grosse des Ausbildungs- bzw. Praktikumsbetriebs

Mittelgrosses Unternehmen (50-249 MA) _ 22%
Kleines Unternehmen (10-49 MA) - 15%

Kleinstunternehmen (<10 MA) . 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
n =596

= Fast 60 Prozent der Befragten absolvieren die Lehre in einem Grossunternehmen.

MA = Mitarbeitende © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 14



Lehr-/Praktikumsbetrieb: Bran

(Selbsteinschatzung)

IT-Dienstleister (z.B. Softwareentwickler, IT-Beratung )
Finanz- und Versicherungsdienstleister
Bildungsinstitutionen

Telekommunikationsanbieter
Grosshandelsunternehmen

Offentliche Verwaltung

Gesundheits- und Sozialwesen
Detailhandelsunternehmen

Rundfunkveranstalter, Verlagswesen

Marketing & Kommunikation

IT-Hardwarehersteller

Beratungsunternehmen (ohne IT-Beratungsunternehmen)

Ubrige Branchen

8%

8%

6%

5%

3%

3%

2%

2%

1%

0% 5%

chenzugehorigkeit

25%
11%

11%

15%

10% 15% 20% 25% 30%
n =590

= Ein Drittel (35 %) der Befragten macht die Lehre in der ICT-Branche, d.h. bei einem IT-
Dienstleister, Telekommunikationsanbieter oder IT-Hardwarehersteller. Dies stimmt damit
Uberein, dass zwei Drittel aller ICT-Beschaftigten ausserhalb der ICT-Branche tatig sind. In
Relation zum Fachkraftebedarf missten jedoch in allen Branchen deutlich mehr Lehrstellen

angeboten werden.?

L |CT-Fachkréftesituation | Bedarfsprognose 2028 (IWSB, 2019)

© ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 15



”*

Berufswahl: Dauer der Auseinandersetzung vor Lehre

Wie lange haben Sie sich vor der Lehre mit der Berufswahl
auseinandergesetzt?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
n=711
mMO0O-6Monate ME7-12Monate Mm13-18 Monate ®19-24 Monate M >24 Monate

= 60 Prozent der Lernenden setzen sich erst ein Jahr vor Lehrbeginn mit der Berufswahl
auseinander. Es zeigen sich trotz Corona keine signifikanten Veranderungen im
Vergleich zum Vorjahr.
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Berufswahl: Einflussfaktoren |

Wer oder was hat |hr Interesse an einer ICT-Lehre geweckt?!

Hobby

Schnupperlehre

Wollte schon immer diesen Beruf erlernen
Freunde und Bekannte
Berufsmesse/Informationstag
Vorbilder in meinem Umfeld

Eltern

Berufsberatung

Medien

Lehrperson

Praktikum

Werbung

Hatte aber nur diesen Ausbildungsplatz

Andere

%>

T a7
T 4e%
I 135%%
T 34
A 23%

A——— 20%

— 1%
A——— e
I— 12%
I 0%

N 8%

BN 4%

e 2%

N 4%

0% 5% 10% 15% 20%

25% 30% 35% 40% 45% 50%
n=767

= Ein Hobby oder eine Schnupperlehre haben jeweils bei knapp der Halfte der
Befragten das Interesse an der ICT geweckt.

= Flr jeweils Uber einen Drittel der Befragten spielten ein frihes Interesse an der
Berufstatigkeit sowie Empfehlungen von Freunden und Bekannten eine Rolle.

I Mehrfachauswahl moglich
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Wer oder was hat |hr Interesse an einer ICT-Lehre geweckt??
[Auswertung nach Geschlecht]

Hobby

Schnupperlehre

Wollte schon immer diesen Beruf erlernen
Freunde und Bekannte
Berufsmesse/Informationstag
Vorbilder in meinem Umfeld
Eltern

Berufsberatung

Medien

Lehrperson

Praktikum

Werbung

Hatte nur diesen Ausbildungsplatz

Andere
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Mannlich ® Weiblich n=752

= Wahrend das Interesse an der ICT-Lehre bei der Mehrheit der Lehrbeginnerinnen
durch eine Schnupperlehre oder durch Empfehlung von Freunden und Bekannten
geweckt wurden, waren es bei den Lehrbeginnern hauptsachlich Hobbies,
Schnupperlehren und ein langjahriger Berufswunsch.

= Informationsveranstaltungen spielten fur die befragten Lehrbeginnerinnen eine
deutlich grossere Rolle als fur die Lehrbeginner.

I Mehrfachauswahl moglich © ICT-Berufsbildung Schweiz - 21-02-19 - Folie 18




Wer oder was hat |hr Interesse an einer ICT-Lehre geweckt??
[Auswertung nach Geschlecht]

Hobby

Schnupperlehre

Wollte schon immer diesen Beruf erlernen
Freunde und Bekannte
Berufsmesse/Informationstag
Vorbilder in meinem Umfeld
Eltern

Berufsberatung

Medien

Lehrperson

Praktikum

Werbung

Hatte nur diesen Ausbildungsplatz

Andere
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B Mannlich ® Weiblich n=752

= Wahrend das Interesse an der ICT-Lehre bei der Mehrheit der Lehrbeginnerinnen
durch eine Schnupperlehre oder durch Empfehlung von Freunden und Bekannten
geweckt wurden, waren es bei den Lehrbeginnern hauptsachlich Hobbies,
Schnupperlehren und ein langjahriger Berufswunsch.

= Informationsveranstaltungen spielten fur die befragten Lehrbeginnerinnen eine
deutlich grossere Rolle als fur die Lehrbeginner.
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Berufswahl: Einflussfaktoren Il

Ausser lhnen, welche Personen und/oder Faktoren haben bei lhrem
Entscheid, eine ICT-Lehre zu machen, die wichtigste Rolle gespielt?

Familie e 4%
Freunde und Bekannte I 18%
Internet N 13%
Berufsberatung I o%

Lehrperson [ 4%
Social Media B 2%

Printmedien J 1%

Andere I 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
n=766

= Die Familie hat beim Berufswahlentscheid mit Abstand die wichtigste Rolle gespielt.
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Berufswahl: Einflussfaktoren Il

Wieso haben Sie sich fiir diesen Beruf entschieden??

Weil Informatik heute und in Zukunft sehr wichtigist [INEGGRE - 75%
Weil mich Computer schon immer interessiert haben [N 65%
Wegen der Vielseitigkeit NG 60%
Weil mich Informatik schon immer interessiert hat [Nl 59%
Wegen den Weiterbildungsméglichkeiten [Nl 55%
Wegen der Kreativitat im Beruf [N 52%
Weil ich so mein Hobby zum Beruf machen kann [l 45%
Wegen den Verdienstméglichkeiten [N 27%
Beschéaftigungsaussichten [N 26%

Wegen dem Image I 11%
Andere | 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
n=765
= Dreiviertel geben an, sich wegen der Zukunftsaussichten fir den Beruf entschieden
zu haben.

= Ebenfalls zentrale Griinde fiir die Berufswahl sind ein friihes Interesse an der ICT und
deren Vielseitigkeit.
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Berufswahl: Andere in Betracht gezogene Ausbildungen

Anderer ICT-naher Beruf iy 29%
Gymnasium I 22%
Kaufmannische Lehre e 19%
Grafiker/in N 17%
Keine andere Ausbildung erwogen I 16%
Studium I 14%
Andere gewerbliche Lehre N 10%
Elektroniker/in N 10%
Polygraf/in [N 8%
Andere Y 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
n=763
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In Betracht gezogene Ausbildungen [Auswertung nach Beruf]

Anderer ICT-naher Beruf
Gymnasium

Kaufmannische Lehre

Grafiker/in

Keine andere Ausbhildung erwogen
Studium

Andere gewerbliche Lehre
Elektroniker/in

Polygraf/in

m

Andere

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

B ICT-Fachleute  ®m Mediamatik ~ ® Systemtechnik B Betriebsinformatik ~ m Applikationsentwicklung
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Zentrale Kriterien

Tatigkeit als Informatiker/in bzw. Mediamatiker/in an sich
Sichere Arbeitsstelle

Karriere- und Weiterbildungsoptionen

Verwirklichung personlicher Interessen (Hobby als Beruf)
Moglichkeit kreativ zu arbeiten

Projekte im Team zu bearbeiten

Flexible Arbeitszeiten

Viel Verantwortung tibernehmen zu kénnen

Hoher Lohn

Moglichkeit internationale Erfahrung zu sammeln

Flache Hierarchien

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M (sehr) wichtig eher wichtig ~ ®eher unwichtig B (sehr) unwichtig  ® keine Angabe n=770

= Die Tatigkeit als Informatiker/in bzw. Mediamatiker/in, Jobsicherheit sowie Karriere-
und Weiterbildungsoptionen sind weiterhin die wichtigsten Kriterien bei der Suche
nach einer Lehrstelle oder einem Praktikum.
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Kanale!

Bewerbung auf Stelleninserat 50%

50%

Schnupperlehre im Betrieb

18%

Personliche Beziehung

12%

Spontanbewerbung

Ein Praktikum im Vorfeld 6%

Andere 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
n=573
= Die Schnupperlehre war neben der klassischen Bewerbung auf ein Stelleninserat
auch 2020 einer der wichtigsten Kanale zur Lehrstellen- oder Praktikumssuche. Auf
Folie 30 ist ersichtlich, dass 60 Prozent der Befragten die Zusicherung der Lehr- oder
Praktikumsstelle bereits vor Ausbruch der Corona-Pandemie in der Schweiz hatten
und somit vermutlich bereits vorher eine Schnupperlehre absolviert hatten.
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Unterstiitzung®

Mutter

76%

Vater

66%

Lehrperson 41%

Freunde und Bekannte 28%

Berufsberatung 26%

Geschwister 19%

Niemand 7%

Andere 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
n=>573

= Die Mehrheit der Befragten wurden bei der Lehrstellensuche von den Eltern
unterstutzt.

= Auch den Lehrpersonen kommt bei der Lehrstellensuche eine bedeutende Rolle zu.
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Schwierigkeit

Wie schwierig bzw. einfach war es fir Sie, lhre Lehrstelle bzw. Ihr Praktikum
zu finden?

30% 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

sehr einfach  m eher einfach mittelmassig eher schwer ®sehr schwer n=576

» Trotz der Corona-Pandemie empfanden 46 Prozent der Befragten die Lehrstellen-
oder Praktikumssuche als einfach. Ein Viertel empfand die Suche als (eher) schwierig.

Verglichen zum Vorjahr zeichnen sich kaum Veranderungen ab: (eher/sehr) einfach
(-2 %), mittelmassig (+4 %), (eher/sehr) schwer (-1 %).
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Wie schwierig bzw. einfach war es fiir Sie, ein/e Lehrstelle/Praktikum zu
finden? [Auswertung nach Beruf/Fachrichtung]

Betriebsinformatik 16% 27% n=73
Sysemtechn
Applikationsentwicklung 29% n=158
T ochleut
Mediamatik 13% 32% n=193

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m sehr einfach eher einfach  m mittelmassig ™ eher schwer B sehr schwer
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Anzahl Bewerbungen

1% 3% 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® keine Bewerbung ®1-10 ®m11-20 m21-30 m31-40 mmehrals40 n=575

= 65 Prozent der Befragten schrieben nicht mehr als zehn Bewerbungen, bis sie ihre
Lehrstelle bzw. ihr Praktikum gefunden haben.
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Anzahl Angebote

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H]l m2 m3 m4 m5oder mehr n=>573

- Uber die Halfte (55 %) der Befragten erhielt mehr als ein Lehrstellen- oder
Praktikumsangebot.
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Lehrstellen-/Praktikumssuche: Zusage

Wie viele Monate vor Lehrbeginn hatten Sie die definitive Zusicherung
fur die Stelle?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mO0-3Monate ®E4-6Monate ®E7-9Monate m10-12 Monate ™® mehr als 12 Monate
n=574

= 60 Prozent der Befragten hatten die definitive Zusicherung der Lehr- oder
Praktikumsstelle bereits vor Ausbruch der Corona-Pandemie in der Schweiz. Rund 40
Prozent erhielt die Zusage wahrend der Pandemie.
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Berufsbeschrieb

Bitte kreuzen Sie die 4 Adjektive an, welche lhren
Beruf am treffendsten beschreiben.

modern I 4 9%,
technisch eSS ] 5%
kreativ s 4%
kommunikativ meessssssssssssssss——— 26%
komplex meesssssssssss——— )6%
innovativ meeesssssssssssss———— 24%
intelligent mEEEE——————————— 1%
teamorientiert T )1%
praktisch De———— 15%
sozial mEEEEEES———— (5%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

» Rund die Halfte der befragten Lehrbeginner/innen beschreibt ihren ICT-Beruf als
«modern». Fast ebenso oft wurden die Adjektive «technisch» und «kreativ» gewahlt.
Im Vergleich zu den Vorjahren gewannen die Adjektive «modern» und «kreativ» an
Bedeutung.
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Zufriedenheit mit Berufs-/Ausbildungswahl

Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Berufs- bzw. Ausbildungswahl?

27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
n=781
M (sehr) zufrieden eher zufrieden m eher unzufrieden M (sehr) unzufrieden ™ keine Angabe

= 94 Prozent der Befragten sind zufrieden mit ihrer Berufs- bzw. Ausbildungswahl.
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Wie zufrieden sind Sie mit Ihrer Berufs- bzw. Ausbildungswahl?
[Auswertung nach Beruf/Fachrichtung]

Applikationsentwicklung 26% n =255

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M (sehr) zufrieden eher zufrieden m eher unzufrieden M (sehr) unzufrieden ™ keine Angabe

= Die Zufriedenheit mit der Berufs-/Ausbildungswahl ist bei den Mediamatik-
Lernenden mit 99 Prozent am hdchsten.
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Weiterempfehlung der Lehre

Wiirden Sie lhre Lehre einem Freund oder einer Freundin empfehlen?

28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

WJa =" Eherja mEhernein M Nein ™ keine Angabe n=758

» 92 Prozent der Befragten wiirden ihre Lehre (eher) weiterempfehlen, 5 Prozent (eher)
nicht.
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Woher sind mogliche Weiter-/Zusatzausbildungen
bekannt?

Universitat 22% 7% 12%

Fachhochschule (Bachelor) 20% 7% 13%

Hohere Fachschule (HF) 23% 16% 5% 24% 29% 8% 16%
Berufsprifung mit eidg. Fachausweis 28% 15% 3% 19% 33% 11% 14%

Hohere Fachprifung mit eidg. Diplom 35% 15% 4% 21% 21% 8% 9%
Produktspezifische Fachkurse 51% 13% 6% 10% 9% 12% 9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B unbekannt B Sonstiges B Werbung B Freunde und Bekannte B Sekundarschule ®Lehrbetrieb B Berufsfachschule
n =750

»  Freunde und Bekannte sowie die Sekundarschule spielen bei der Information tber
mogliche Weiter- und Zusatzausbildung eine wichtige Rolle.

» Beiden die eidg. Abschliisse der hoheren Berufsbildung (Fachausweis & Diplom)
besteht weiterhin grosses Potenzial zur Bekanntmachung.
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Corona-Situation: Betreuung in den drei Lernorten

Bitte geben Sie an, wie gut Sie sich durch die Lernorte in Bezug auf die spezielle Lage mit
dem Coronavirus betreut gefiihlt haben.

Berufsfachschule/Schule 59% n=761

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W sehr gut gut ®zuwenig M gar nicht gut

= Die grosse Mehrheit der Befragten fuhlte sich in Bezug auf die Corona-Situation in
den drei Lernorten gut bis sehr gut betreut. Im Ausbildungsbetrieb fliihlten sich 96
Prozent der Befragten gut bis sehr gut betreut.
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ICT-Berufsbildung Schweiz

Waisenhausplatz 14
3011 Bern

Tel 058 360 55 50
E-Mail info@ict-berufsbildung.ch
Website www.ict-berufsbildung.ch
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